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MAX UC MOBILE 
Récapitulatif 

• Application Android et IOS 

• Audio de haute qualité optimisé pour les connexions WI-FI et 3G/4G 

• Messagerie instantanée sur mobile 

• Présence en temps réel de vos contacts 

• Gérer l’ajout de vos contacts 

• Contrôle de votre boîte vocal 
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MAX UC SMARTPHONE  

Pour télécharger MaX UC sur smartphone : 

        Allez sur l’Apple Store ou                                            le Play Store de votre mobile 

  
 

Ouvrer l’application -> Accepter les notifications, puis 

Connexion -> Se connecter Manuellement 

Pour l’opérateur, rechercher : Metacentrex 

 

Accepter et Continuer puis entrer les mêmes identifiants que ceux utiliser pour le portail 
Utilisateur de MetaCentrex. 
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Utiliser MAX UC SMARTPHONE 

Sur l’application, on y retrouve :  

- Les contacts (personnel du smartphone) 

- L’historique d’appels, la messagerie vocale 

- Et la messagerie instantané/Chat 

Il est donc possible de lire ces messages vocaux directement sur son smartphone à condition 
que le message soit laissé sur la ligne direct. On peut aussi utiliser la messagerie instantanée 
avec les autres numéros en interne qui aurait aussi installé l’application sur PC ou Smartphone. 

Il est aussi possible de passer les appels directement via l’application sans passer par le 
téléphone fixe et en affichant le numéro de la société. 

Vous pouvez également reprendre l’appel en cours de votre poste fixe sur votre smartphone :  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Vous avez juste à cliquer ici pour 
récupérer un appel 
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Transférer un appel via l’application 

 

Lorsque vous êtes en appel avec l’application MaxUC : 

- Appuyer sur Ajouter/Transférer (Le client est automatiquement mis en attente) 

- Cliquez sur le contact à qui vous voulez transférer l’appel 

 

- Cliquez sur son numéro d’extension ou du numéro 09 

- Si la personne vous répond et qu’elle accepte l’appelle appuyer sur la case transférer 

- Sinon raccrocher avec cette personne 

- Confirmer le transfert en cliquant sur le nom ou numéro de l’appelant 
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